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Teksti: Eija Pietila
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Tausta

Suomessa astui 1.4.2019 voimaan EU:n saavu-
tettavuusdirektiivia noudattava laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta. Vaikka lain vaatimukset
koskevat toistaiseksi vain osaa toimijoista esim.
julkishallintoa ja osaa yksityista sektoria, tulisi sen
kiinnostaa muitakin, silla saavutettavuus on yhtei-
nen etumme.

Verkkosisallon saavutettavuusohjeet eli WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines) sisaltaa
suosituksia, joiden avulla verkkosisallon ja tiedos-
tojen saavutettavuutta voidaan parantaa. Ohjei-
den noudattaminen tekee sisallot saavutettavaksi

henkildille, joilla on vammoja tai rajoitteita, kuten
sokeus, varisokeus ja heikkonakoisyys, kuurous ja
huonokuuloisuus, kognitiiviset rajoitteet, liikun-
takyvyn rajoitteet, puhevaikeudet sekd naiden
yhdistelmat.

Myos muu lainsaadanto ohjailee saavutettavuutta.
Yhdenvertaisuuslaki ja hankintalaki ovat jo ennen
saavutettavuusdirektiivia velvoittaneet huomioi-
maan erilaisten ihmisten tarpeet ja kohtelemaan
ihmisia yhdenvertaisesti rajoitteista ja vammoista
huolimatta.

Mita saavutettavuus tarkoittaa?

Se, ettd verkkosivut ja materiaalit on saatavilla, ei
vield tarkoita, ettd ne ovat saavutettavia. Laissa
saavutettavuudella tarkoitetaan ihmisten erilaisuu-
den huomiointia siten, ettd mahdollisimman moni
meista voisi kayttaa palveluja esteettomasti. Laki
varmistaa, etta ihmiset voivat kayttaa palveluja
esimerkiksi vammasta tai hankalasta tilanteesta
riippumatta. Samalla laki toteuttaa YK:n yleissopi-
musta vammaisten henkiléiden oikeuksista.

Konkreettisesti saavutettavuudella tarkoitetaan,
ettd esimerkiksi kaytetty kieli on selkeda yleiskielta
ja se on jasenneltya. Tekstin lisdksi sisaltoa tulisi
tarjota my6s muun muassa videona ja infografiik-
kana.

Saavutettavuudessa otetaan huomioon mm. teksti,
kuvat, videot seka danitiedostot, Word ja PDF
-tiedostot seka Power Point -esitykset. Infograafit,
tilastot, kirjainkoot ja varitykset ovat myos tarkea
osa saavutettavuuden kokonaisuutta.

Edellisten lisdksi saavutettavuus koskee sivustojen
teknista saavutettavuutta ja sitd, etta ne toimi-

vat avustavilla teknologioilla seka ndappaimiston
kautta. Kayttoliittyman tulee olla helppokayttdinen
ja navigaation selkea seka looginen.



Ohjeistuksen kriteerit

Ohjeistuksen kriteerit on jaettu neljdan padperiaatteeseen, jotka ovat havaittavuus, hallittavuus, ymmarret-
tavyys seka toimintavarmuus.




Vaativuustasot

Vaativuustasoja on kolme: A, AA, ja AAA, joista laki velvoittaa noudattamaan A ja AA -tason kriteereja.

Tarkeat paivamaarat

Saavutettavuusdirektiivi velvoittaa tekemaan digitaalisista/sahkoisista materiaaleista, palveluista, toimin-
noista, sivustoista seka alustoista saavutettavia. Vaatimuksia sovelletaan portaittain.
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23.9.2018 jalkeen julkaistujen verkkopalvelujen, verkkosivujen seka

23.9.2019 pdf- ja Word-tiedostojen tuli olla saavutettavia 23.9.2019.

23.9.2020 Ennen 23.9.2018 julkaistujen verkkopalvelujen, verkkosivujen seka pdf- ja
Word-tiedostojen tulee olla saavutettavia 23.9.2020. Kuitenkaan vanhoja,
ei-saavutettavia videoita ei tarvitse poistaa tai tehda saavutettaviksi takau-
tuvasti. 23.9.2020 jalkeen julkaistut videot on hyva tehda saavutettaviksi
heti julkaisun yhteydessa. Muutoin niiden tulee olla saavutettavia kahden
viikon kuluttua julkaisusta.

Mobiilisovellusten tulee olla saavutettavia. Samoin ekstra- ja intranettien,

23.6.2021 jotka on otettu kayttd6on tai uudistettu 23.9.2019 tai myohemmin.



Keita saavutettavuus hyodyttaa?

Saavutettavuus koskettaa meita kaikkia joko pysyvan, tilapdisen tai tilanteeseen liittyvan vamman tai
rajoitteen kautta. Tallaisia ovat esimerkiksi:

’

Nakoon liittyvat ‘I ! Kognitiiviset

rajoitteet 5 T haasteet
y . 4

j

L2 l’Kquoon liittyvat ‘I
F N \  rajoitteet

Fyysiset ja
motoriset

rajoitteet
\

! Mielenterveyden

™y haasteet

Puhevammat

Henkilot, joilla
eri aidinkieli
lan tuomat
haasteet

I Neurologiset
sairaudet




Toimintarajoite tai vamma

Tilannekohtainen Tilapdinen Pysyva

Nako kirkas saa, kaihi, vaaran sokea,
migreeni vahvuiset heikkonakoinen,

silmalasit varisokea

Kuulo kova taustamelu, korvatulehdus kuuro,
kuulokkeet kotona heikkokuuloinen
- ei halua hairita
muita esim.
julkisessa
liikenteessa

Motoriikka Tarina ja kasi kipsissa Parkinsonin tauti,

heiluminen esim. loukkaantumisen ongelmia sormien
bussissa tai myota tai kasien kanssa
kavellessa

Saavutettavuus osana viestintaa

Kuten edelld kavi ilmi, saavutettavuus kosket-
taa jollain tasolla meita kaikkia joko itsemme

tai laheistemme kautta. Saavutettavuus tulisikin
nahda resurssina ja ottaa osaksi viestintaproses-
seja. On hyva muistaa, ettd vastuu viestin valitta-
misesta on aina viestijalla, ei viestin vastaanotta-
jalla.

Huomioitavaa on, etta kaikella ei-tekstuaalisella
sisallolla tulee olla tekstivastine, joka kuvaa mate-
riaalin sisaltoa. Ei-tekstuaalisia sisaltdja ovat esim.
kuvat, infograafit, videot, lomakekekentat seka
adanitiedostot.




Mita tekijoita viestinnassa tulisi huomioida?

Teksti ja fontti

Kirjoitetun tekstin tulisi olla helppo ymmartaa,
hahmottaa ja lukea. Luettavuutta helpottaa tekstin
selkeys, yksinkertaisuus seka lyhyet kappalejaot ja
asiakontekstin avaus. Tuttujen sanojen kaytto seka
aktiivimuoto passiivin sijaan lisdd myos ymmarret-
tavyytta.

Kursiivia seka ISOLLA kirjoitettuja sanoja tulisi
valttda. Lyhenteitd voi kayttda Kotimaisten kielten
keskuksen ohjeistuksen mukaan. Luetteloja voi
kayttaa silmailtdvyyden parantamiseksi.

Riittavan suuren fontin kayttd on tarkeda. Rivivalin
olisi hyva olla 1,5 ja teksti tulisi tasata vasempaan
reunaan. Tekstissd kannattaa suosia paatteettomia
sans-serif —tyylisia fontteja, esim. Arial, ja huomi-
oida, ettd tekstin ja taustan tummuuskontrasti on
riittdvan suuri. Tummuuskontrastisuhteen on hyva
olla normaalikokoiselle tekstille 4,5:1 ja suurelle
testille 3:1.

Ndkeeko heikkondkoinen lukea tekstin?
Onko teksti ymmarrettavaa?

Otsikot

Selkedsti eteneva otsikointi parantaa saavutetta-
vuutta. Eri otsikkotasoja tulee kayttaa loogisesti
siten, etta ylatason otsikon alla on alemman tason
otsikoita. Riittava valiotsikoiden kaytté auttaa
jasentamaan tekstia ja helpottaa sisallén hahmot-
tamista. Otsikon olisi hyva olla selkea ja tekstisisal-
t6a kuvaileva.

Uutiskirjeen nakokulmasta viestipohjassa on vain
yksi ylimman tason otsikko, joka on kaytannossa

uutiskirjeen aihe tai paaartikkelin nimi. Mahdolli-
sesti muissa viestissa olevissa artikkeleissa tulee
kayttaa Otsikko 2:ta tai sitd alempia otsikkomaari-
tyksia. Nain toimiessa ruudunlukuohjelma loytaa
otsikoiden tyylit.

Ruudunlukuohjelmat mahdollistavat myds tekstin
selailun, jolloin otsikoiden merkitys korostuu.

Eteneeko teksti loogisesti otsikoiden avulla?
Kertovatko otsikot mista tekstissa on kyse?

Kuvat

Kuviin tulee laittaa vaihtoehtoinen teksti, eli
alt-teksti. Jos tekstissa viitataan kuvaan, vaihto-
ehtoisessa tekstissa tulee kertoa kuvan oleellinen
sisalto, esimerkiksi “nainen istuu puun juurella”.
Kuvan nimeamisessa ei kannata kayttad adkkosia.
Kuvatiedoston nimedmisessa tulisi kayttaa vali-
viivaa alaviivan sijaan. Teksti kannattaa paattaa
pisteeseen.

Jos kuvan sisdlté on mainittu jo tekstissa, alt-teks-
tin ei tarvitse olla pitkd. Ruudunlukuohjelma
tunnistaa kuvan kuvaksi ja lukee sen alt-tekstin. Jos
tekstia ei ole, ruudunlukuohjelma kayttaytyy kuin
kuvaa ei olisi lainkaan.

Visuaalisuutta lisdaviin kuviin, joilla ei ole tekstikyt-
kosta eivatka kuvat valita informaatiota, voi laittaa
alt-tekstiksi esim. “koristekuva” tai “taytekuva”.
Tallaisia kuvia kaytetaan esim. taytekuvina taiton
yhteydessa.

Kuvat voivat toimia myos linkkeind. Talloin alt-teks-
tiin on hyva kirjoittaa mihin linkki vie tai mita
klikkauksesta tapahtuu. Ruudunlukuohjelma
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tunnistaa, etta kyseessa on linkki ja kertoo taman
kayttajalle. Tasta syysta alt-tekstiin ei tarvitse kir-
joittaa sanaa “linkki”. Jos esim. kuvan alt-tekstissa
lukee “tilaa uutiskirje”, ruudunlukuohjelma lukee
kuvan “linkki grafiikka tilaa uutiskirje”. Jos kuvaan
ei ole kirjoitettu alt-tekstia, ruudunlukuohjelma
lukee kayttajalle linkin osoitteen.

On hyva huomioida myds, ettd vaihtoehtoinen
teksti ja kuvatiedoston nimi vaikuttavat hakukone-
nakyvyyteen nostaen mm. verkkosivujen sijoitusta
hakutuloksissa ja kuvahaun tuloksissa. Onkin tar-
keda, ettd alt-teksteissa on mukana avainsanoja.

Infografiikat ja taulukot

Yhteen infografiikkaan ei tulisi mahduttaa liikaa
tietoa, vaan mieluummin laatia useampi infograafi
vahemmalld informaatiomaaralla. Infograafien
keskeisimmat tiedot on hyva kirjoittaa alt-tekstiin.
Infograafi ei saisi myoskadan olla tietoineen itse-
ndinen, vaan sen sisaltama tieto tulisi kayda ilmi
my0s tekstistd. On tarkeda myos miettia infograa-
fin varimaailman kontrasti mm. punavihersokeus ja
heikkonakoisyys huomioiden.

Taulukoiden lukeminen ruudunlukuohjelmalla

on hankalaa. Taulukoiden ja listojen tekemisessa
kannattaakin kdyttdaa html-muotoa kuvien sijaan.
Taulukoiden sisaltama tieto tulisi kdayda ilmi myos
tekstista.

Varit

Tekstin, kuvan seka grafiikan varikontrasti taustan
suhteen tulee tarkistaa. Ymmartamisen kannalta
vierekkaisten varien valilla tulee olla riittavan iso
kontrastiero.

Varikontrasti koskee myos grafiikan eri osia.
Punaista ja vihreaa ei tulisi kayttaa yhdessa punavi-
hersokeuden takia. Varien lisaksi voi kayttaa myds
muotoja ja tekstia, esimerkiksi taulukoissa.

Vinkki! Tekstien ja taustavarien riittavan kontras-
tin voi tarkistaa ilmaisilla tydkaluilla. Tallainen on
esimerkiksi: https://contrast-ratio.com/



https://contrast-ratio.com/

Videot ja aanitiedostot

Yleisesti ottaen videot parantavat saavutetta-
vuutta. Videoissa ja danitiedostoissa tulee kuiten-
kin olla tekstitys tai tekstivastine. Lakivaatimusten
mukaan videoita ei tarvitse tekstittdaa kuin sille
kielelle, jota videossa kaytetaan. Lakivaatimukset
eivat koske suoria videoldhetyksia.

Jos video on tekstin mediavastine, ei videota tar-
vitse tekstittda. Mediavastineesta on kyse esimer-
kiksi silloin, kun ohjeteksti on esitetty myos vide-
ona. Jos video sisaltda pelkkaa kuvaa eika lainkaan
danta, tulee videosta laatia joko tekstivastine tai
aaniselite, eli videon kuvailu daneen.

My0s esityksista tai luennoista tehdyt videoin-

nit tulisi tekstittaa. Tekstityksen olisi hyva kattaa
paitsi videossa oleva puhe, my6s muut oleelliset
danet. Jos videossa on useampi esiintyja, tekstityk-
sessa on hyva kertoa kuka puhujista on milloinkin
danessa.

Huomioitavaa on, ettd saavutettavuusvaatimuksia
ei voi kiertda julkaisemalla videoita tai danitiedos-
toja muiden hallinnoimissa kanavissa, kuten esim.
youtubessa.

Mika tieto jaa saamatta, jos videota/
aanitiedostoa ei nae tai kuule?

Word-tiedostot

Word-tiedostoissa on tarkeaa kayttaa ymmarret-
tavaa kielta ja jasennella tekstille selkea rakenne.
Kuvaavat otsikot, joista saa kasityksen tekstin
sisallosta ovat tarkeita. Erikoistermeja tulisi valttaa
tai ainakin avata ne selkokielella. Sivu tulisi lopet-
taa kokonaisella virkkeelld. Tiedoston ulkoasu on
hyva muokata tyylien, kuten otsikoiden ja fonttien,
avulla.

Word-tiedoston voi tallentaa saavutettavana

PDF-muodossa: Tiedosto > Vie > Luo PDF- tai XPS
-tiedosto > Asetukset > Asiakirjan rakenteen tun-
nisteet helppokayttétoimintoa varten. Tulosta PDF
—toimintoa ei tule kayttaa.

PDF-tiedostot

PDF-tiedostoissa tulee rakenteet (otsikot, kappa-
leet, listat, taulukot jne.) merkata tunnisteilla ja
kuvilla tulee olla tekstivastine (alt-teksti). Tekstin ja
taustan savyilla tulee olla riittava kontrastiero. Tie-
dostoissa tulee kayttda helposti luettavaa fonttia ja
pitkdadn dokumenttiin on hyva merkita kirjanmerkit.

Power Point

Myds Power Point —tiedostoissa on hyva huomi-
oida saavutettavuus, etenkin jos esitys jaetaan
verkossa ladattavassa muodossa. Power Point
-esitykselle on hyva antaa esitysta kuvaava tiedos-
tonimi. Esitykselle tulee antaa otsikko (title), joka
maaritelldaan tiedoston ominaisuuksista. Myods
jokaiselle dian sivulle tulee antaa sisalt6a kuvaavat
otsikot.

Esityksessa oleville kuville tulee antaa vaihtoeh-
toiset tekstit ja linkit tulee myds nimeta kuvaavin
tekstein. Jos diassa on useita sisdltoelementteja,
on niille hyva antaa lukemisjarjestys. Tama tapah-
tuu Aloitus-valikon kautta: jarjesta > valintaruutu.
Objektin voi myos piilottaa objektin vieressa
olevasta silmasymbolista. Tassa tulee kuitenkin
muistaa, etta ruutuohjelmat lukevat myds piilote-
tut symbolit.
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ja tapahtumat

Uutiskirjeet

NI I7T

Lorem ipsum dolor sit amet

Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci luctus et.

prims in faucibus orci luctus et ultrices posuere cubilia Curae.

Lue lisaa

@Lorem ipsum dolor
sit amet

Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit
sit amet nisi a consectetur. Nunc vel orci id
libero lacinia sollicitudin dolor. Vestibulum
ante ipsum primis in faucibus orci luctus et
ultrices posuere cubilia Curae. Cras eget
mauris leo. Suspendisse nec ornare ipsum.

", CREAMAILER

Lorem ipsum dolor sit amet

Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci luctus et.
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Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur.

Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur. Vestibulum ante ipsum

Katso viesti selaimessa

Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur.

Esimerkkeja - uutiskirjeet, kyselyt

Otsikot

o Riittavan suuri fontti

e Tasattu vasemmalle

o Pajartikkeli otsikkotaso H1

e Alemmat artikkelit otsikkotaso H2

- Niiden alaotsikko H3 jne.
e Tekstin ja taustan kontrastiero véhintdan 3:1

Leipateksti

Riittdvan suuri fontti

Tasattu vasemmalle

Riittava rivivali

Lyhyet kappalejaot

Tekstin ja taustan kontrastiero véahintdan 4.5:1

Kuvatekstit

Vaihtoehtoisessa tekstissé (alt) tuleekertoa kuvan
oleellinen sisaltd,esimerkiksi "hedelmié kulhossa”.

Visuaalisuutta lisddviin kuviin, joilla ei ole
tekstikytkosta eivatkd kuvat vélita informaatiota,
voi laittaa alt-tekstiksi esim. “koristekuva” tai
“taytekuva”.

Kuvateksti (alt): Hedelmia kulhossa



Katso viesti selaimessa |

o CREAMAILER

e Pienen tekstin ja taustan
kontrastiero vahintaén 4.5:1

e Suuren tekstin ja taustan
kontrastiero véhintdan 3:1

Uutiskirje elokuu 2020

Kontrasti 4.52

Lorem ipsum dolor sit amet Kontrasti 15.3

Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur.
Vestibulum ante ipsum primis in faucibus orci luctus et.

Kontrasti 15.3

Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur. Vestibulum ante ipsum
prims in faucibus orci luctus et ultrices posuere cubilia Curae.

Kontrasti 4.86

_D

Linkit - teksti
e Linkkiteksti kuva kohdetta

Lorem ipsum dolor sit amet

Nullam sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur. Vestibulum ante ip: LI n klt te kStI
primis in faucibus orci luctus et ultrices posuere cubilia Curae. Cras eget mauris leo. Nuj
sed commodo felis. Fusce hendrerit sit amet nisi a consectetur. Vestibulum ante ipsury/primis in

faucibus orci luctus et ultrices posuere cubilia Curae. Cras eget mauris leo. Kuvatekstlt
e Seuraa facebookissa

G Linkit e Seuraa Mlﬁerlssa .

Yrityskatu 1 » Kotisivut [ ] Seuraa |nstag rammissa

00100 Helsinki » Kerro kaverille

Puh. 010 123 456 » Péivita tilaustiedot e Seuraa YouTubessa
e Kerro kaverille

n o r@ Jos kuvan alt-tekstissa lukee “Kerro
kaverille”, ruudunlukuohjelma lukee
Osoitelshde: Asiakasrekisteri, uutiskirjeen tilaajat. kuvan “linkki grafiikka kerro kaverille”

Jos et halua meiltd enempaa postia, poistu postituslistalta.
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Postituslistan lomakkeet

Virheiden kasittely

Kenttien lisatiedoista, kuten
virheilmoituksista, kdy ilmi mihin
kenttdan ne liittyvat.

Tilaa uutiskirje

*Pakolliset kentat.

Tarkista lomakkeen tiedot.
Nimi-kentan on siséllettava vahintaan 2 merkkia.

Kaytettavyys
Lomakkeita voi kayttaa
Nimi [ a ] nappaimistolla iiman hiirta.

Nimi-kent&n on siséllettdva vahintaén 2 merkkia.

viys: Qoo Nimilaput

Sahképostiosoite * erkki.esimerkki@creamailer.fi

~ Lomakekentissé on nimilaput
En ole robotti o (label), jotka kertovat, mita tietoa
kenttddn on tarkoitus syottaa.

Kaytettavyys

Lomakkeita voi kayttaa
nappaimistolla ilman hiirta.

Osallistu kilpailuun!

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Pellentesque finibus non neque vel suscipit. .
Aputekstit
urna, sed auctor dolor. Praesent id enim molestie, sagits turpis omare, fringilla nisi. Ut eget

Kenttien lisétiedoista, kuten
virheilmoituksista, kdy ilmi mihin
Yhteystiedot

kenttdan ne liittyvét.

Aputeksti kentan ylapuolella

Nimi * Timo Testaaja . .

Aputeksti kentén alapuolella N I m I I ap ut
Séhkopostiosoite * Séhkopostiosoite

Lomakekentissé on nimilaput
— Esimerdday (label), jotka kertovat, mita tietoa
00100 kenttddn on tarkoitus sy6ttaa.
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Creamailer ja saavutettavuus

Creamailerissa saavutettavuus otetaan lain asettamalla vakavuudella ja Creamailerin toiminnot onkin
testattu saavutettavuuskriteerit huomioiden.




Saavutettavuus
Creamailerissa

Otsikot

Looginen ja hierarkkisesti eteneva selked otsi-
kointi auttaa tekstin jasentdmisessa. Selkead otsi-
kointi helpottaa lukemista ruudunlukuohjelmilla,
jonka avulla voidaan mm. selailla tekstia siirty-
malla otsikosta toiseen. Johdonmukainen otsi-
kointi auttaa myos henkil6ita, joilla on kognitiivi-
sia ongelmia. Creamailerissa on eri otsikkotasot,
joita on helppo kayttda jokaisessa Creamailerin
toiminnossa. Creamailerin viestieditorissa esim.
ylimmaén tason otsikko on Otsikko 1, toiseksi
ylimmaén tason otsikko Otsikko 2 jne.

Tekstivastineet

Saavutettavuusvaatimusten mukaan mm. kuvilla
ja graafisilla elementeilld tulee olla tekstimuotoi-
nen vastine, joka valittda ruudunlukijalle naytolla
esitetyn tiedon. Creamailerissa kuviin ja element-
teihin on lisattavissa tekstivastine esim. alt-teks-
tin muodossa.

Lomakkeet

Creamailerin lomakkeisiin ja niiden elementtei-
hin voidaan lisata tekstimuotoinen kuvaus, joka
kertoo ruudunlukijalle millainen kentta, painike
tai muu elementti on kyseessa. Lomakekentissa
on nimilaput (label), jotka kertovat, mita tietoa
kenttdan on tarkoitus syottda ja missa muodossa.
Lomakkeita voi kdyttda nappaimistolla, ilman
hiirta.

Lomakekentat myos ilmoittavat, jos siihen kir-
joitettu tieto on puutteellinen tai se on vaarin
kirjoitettu. Jos lomakkeella havaitaan syotevirhe,
sen paikka osoitetaan ja virheen kuvaus esitetdan
tekstimuotoisena.
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Varit ja kontrastit

Creamailerissa tekstiin ja taustaan voi valita halua-
mansa varin. Tekstin ja sen taustavarin riittavan
suuri kontrasti auttaa nakorajoitteista lukijaa saa-
maan tekstista selvda. Vihredn ja punaisen kaytta-
mista lahekkain tulee esimerkiksi valttaa punavi-
hersokeuden vuoksi.

Tekstin koko

Creamailerissa tekstin koko on maaritelty muo-
kattavaksi, joten sita voi suurentaa luettavuuden
helpottamiseksi.



Sivun nimi

Sivun nimi, eli <title> on tarkea ruudunlukuhjel-
mien kayttdjillle, silla tama informaatio on ensim-
mainen, jonka ruudunlukija lukee sivua avattaessa.
Creamailerin ominaisuudet on merkitty niita
vastaavilla title-nimilla.

Linkit

Creamailerissa olevat linkit, painikkeet ja muut
toiminnot on toteutettu niin, ettd ndappadimistdkoh-
distimen voi siirtaa niihin, kohdistin on selkeasti
nakyvissa ja, ettd elementti reagoi kun se aktivoi-
daan nappaimistolla.
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Elementtien nakyvyys

Saavutettavuuden kannalta on tarkeas, etta kul-
loinkin aktiivisena oleva elementti on visuaalisesti
havaittavissa esimerkiksi tummien reunusten
kautta. Creamailerissa aktiivisena nakyva elementti
erottuu muista paksumpien ja tummempien reu-
nusten avulla.

Kielimaaritys

Creamailerin ominaisuuksilla on WCAG:n mukaiset
kielimaaritykset. Kielimaaritykset ovat tarkeitsa,
koska ruudunlukija lukee sivua puhesyntetisaatto-
rin oletuskielelld, joka yleensa on englanti. Talloin
nakorajoitteinen henkild kuulee suomen kielta
englannin lausuntasaannailla.
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Sosiaalinen media

Saavutettavuus tulee huomioida myds sosiaalisen median viestinndssa. Sosiaalisen median kanavissa
saavutettavuuskriteerit on otettu huomioon mm. vaihtoehtoisen tekstin (alt-teksti) seka tekstitysten

syottémahdollisuutena.

Facebook

Kuvien vaihtoehtoinen teksti

Alt-tekstin lisdaminen Facebookissa: lisaa kuva >
vie hiiri kuvan paalle > muokkaa > kirjoita vaihto-
ehtoinen teksti.

Tekstitys

Facebookissa voi lisata tekstityksen video- ja dia-
esitysmainoksiin, jolloin kayttdjien on helpompi
katsoa video tai diaesitys ilman aanta. Facebookiin
voi ladata omia tekstityksia tai muodostaa ne auto-
maattisesti.

Twitter

Kuvien vaihtoehtoinen teksti

Alt-tekstin lisdaminen Twitterissa: lisaa kuva >
muokkaa (edit) > ALT.
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Instagram

Kuvien vaihtoehtoinen teksti

Alt-tekstin lisadminen Instagramissa: lisaa kuva >
muokkaa kuvaa > seuraava > uusi julkaisu -naky-
man alalaidasta kohta Lisdasetukset (Advanced
Settings) > kirjoita vaihtoehtoinen teksti (Write Alt
Text).

Vaihtoehtoisen kuvauksen muokkaaminen onnis-
tuu jalkeenpain klikkaamalla julkaistun kuvan yla-

laidasta kolmea palloa, josta aukeaa muokkausva-
likko: muokkaa > muokkaa vaihtoehtoista tekstia.

YouTube

Tekstitys

Youtubessa on mahdollista lisata omia tekstityksia
tai vaihtoehtoisesti luoda tekstityksen Youtubessa.



Linkkeja

¢ Aluehallintovirasto, saavutettavuusvaatimukset: www.saavutettavuusvaatimukset.fi

e Finlex: Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta: www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190306

e Nikovammaisten liitto: www.nkl.fi

e Papunet, saavutettavuus: www.papunet.net/saavutettavuus

e Papunet, WCAG 2.1 —tarkistuslista:
Www.papunet.net/saavutettavuus/papunetin-wcag-21-tarkistuslista

e Saavutettavasti.fi — ohjeita ja vinkkeja verkkosisaltdjen saavutettavuuteen: www.saavutettavasti.fi

e Saavutettavuusdirektiivi.fi: www.saavutettavuusdirektiivi.fi
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