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MIKSI TEKOALY ON AJANKOHTAINEN?

Viestijan arki on usein vauhdikasta ja moni-
puolista. Tekoaly tuo siihen kaivattua hel-
potusta nopeuttaen ideointiasi, selkeyttden

viestiesi muotoilua ja avaten uusia nakdkulmia.

Creamailer tuo tekoalyn suoraan viestinnan ja
markkinoinnin ytimeen, jotta viestisi tavoittaa
yleisdsi entista vaikuttavammin.

Tekodly on noussut viime vuosina yhdeksi
puhutuimmista tydkaluista toimien kdytadnnon
apuna viestijoille ja markkinoijille. Creamaile-
rissa olevan tekodlyn avulla voit luoda sisaltoa,
otsikoita, kieliversioita ja kuvituksia saman
tydkalun sisalla. Ndin saastat aikaa ja voit kes-

kittyd olennaiseen: viestisi kirkastamiseen ja
aidon yhteyden rakentamiseen yleisdosi.

Tekoaly ei vie luovuuttasi, vaan vapauttaa sita.
Kun toistuvat ja aikaa vievat tehtdvat sujuvat
nopeammin, sinulle jaa enemman energiaa
ideointiin, kokeiluihin ja siihen inhimilliseen
kosketukseen, jota yksikdan teknologia ei voi
korvata.

Tadmda opas kertoo miten
valjastat tekodlyn viestinndn
Jja markkinoinnin luotettavaksi
tyopariksi, tehden tyéstdsi
kevyempdd, tuloksellisempaa
Jja ennen kaikkea
innostavampaa.




MITA TEKOALY JA Al TARKOITTAVAT?

Tekoaly (Al, artificial intelligence) tarkoittaa
tietokoneohjelmia ja jarjestelmia, jotka pystyvat
suorittamaan tehtavid, jotka normaalisti vaa-
tisivat inhimillista ajattelua, kuten oppimista,
ongelmanratkaisua ja paatoksentekoa. Kaytan-
nossa se tarkoittaa teknologiaa, joka voi oppia
aiemmasta datasta, analysoida suuria tietomaa-
rid ja tuottaa sisaltdoa ihmisen antamien ohjei-
den tai esimerkkien perusteella.

Viestinndssa tekodly helpottaa ja
nopeuttaa monenlaisia tyovaiheita.
Esimerkiksi se voi:

« Auttaa kirjoittamaan ja hiomaan teks-
teja uutiskirjeisiin ja kampanjoihin.

« Ehdottaa houkuttelevia otsikoita eri
kohderyhmille.

« Luoda kuvia tai kuvituksia ilman tarvetta
erilliselle kuvapalvelulle.

« Suunnitella viestinta- ja markkinointi-
kampanjoita.

« Kaantaa sisallon mille kielelle tahansa.

« Auttaa tulosten analysoinnissa ja selkei-
den raporttien tuottamisessa.

Tekoaly ei kuitenkaan korvaa asiantunte-
mustasi tai luovuuttasi viestijana. Sen rooli
on toimia ideointikumppanina ja tehokkaana
tydkaluna, jonka avulla voit viestida monipuo-
lisemmin, nopeammin ja kohdennetummin.
Parhaimmillaan tekoaly vapauttaakin aikaa
luovaan ja strategiseen ajatteluun.




TEKOALYN HYODYT VIESTIJALLE JA

MARKKINOIJALLE

Tekoaly ei ole vain teknologiahyped, vaan sen hyoddyt nakyvat konkreettisesti arjessa. Se tuo
tyohon tehokkuutta, uusia ideoita ja paremmin toimivaa sisaltdéa ilman, etta laatu karsii.

Keskeisia etuja ovat:

Ajansaasto:
Tekodly nopeuttaa sisallontuotantoa merkittavasti. Esimerkiksi uutiskir-
jetekstit, kuvat tai otsikkoehdotukset syntyvat minuuteissa. Tama jattaa

enemman aikaa viestin hiomiseen ja kokonaisuuden suun-
nitteluun.

Monipuolisuus:

Yhdesta viestista tai ideasta voi luoda useita erilaisia versioita eri kana-
via ja kohderyhmia varten. Olipa kyseessa uutiskirje, some tai verkko-
sivu, tekodaly auttaa mukauttamaan savya ja muotoa niihin sopivaksi.

Ideointi:

Jokaisella on joskus hetkid, jolloin luovuus ei kulje. Tekodaly toimii talldin

sparrauskumppanina, joka ehdottaa uusia nakdkulmia, ideoita ja valmiita
teksteja.

Analytiikka:

Tekoadly ei pelkastaan tuota sisaltdod, vaan se myds auttaa ymmartamaan
mika toimii ja miksi. Se voi esimerkiksi tulkita avaus- ja klikkausprosent-
teja ja antaa suosituksia viestien parantamiseksi.

Jatkuvuus:

Kiireessakin viestintad pysyy aktiivisena. Tekodly auttaa pitdmaan

kampanjat liikkkeessa ja sisallot ajankohtaisina myds silloin, kun omat
resurssit ovat rajalliset.




TIETOTURVA JA VASTUULLINEN KAYTTO

Tekoalyn kaytto viestinndssa tuo paljon mah-
dollisuuksia, mutta sen rinnalla kulkee viestijan
tarkea rooli. Vaikka tekodly auttaa nopeutta-
maan ja rikastamaan sisallontuotantoa, vii- g
meinen sana kuuluu aina viestijalle. Siksi on
tarkeaa kayttaa tekodlya tietoturvallisesti ja
eettisesti. Pida ohjat kisissasi
Tekoéaly ehdottaa, sina paatat.
Hyoddynna sitd tydkaluna, joka tukee
brandiasi ja vapauttaa aikaa muihin
tyotehtaviin.

o O O

Hyvia perussaantoja vastuulliseen
tekodlyn kayttoon ovat:

(@

Suojaa tiedot viisaasti
Syota tekodlylle vain sellaista sisal-
164, jonka jakaminen verkossa on
turvallista. Tekodly ei ole tarkoitettu
arkaluontoisen tai luottamuksellisen
tiedon kasittelyyn.

Hyodynna tekoalya luovassa tyossa
Kayta tekodalya apuna ideoiden kehit-
telyssd, luonnostelussa ja muokkauk-
sessa. Se nopeuttaa tyoskentelya ja

tuo tuoreita ndkokulmia. Tarkista kui-
tenkin aina lopputulos, etta se vastaa

organisaatiosi viestintaa ja arvoja.




TEKOALY CREAMAILERISSA

Tekoalya voi hyodyntaa Creamailerissa eri Tekodlyn avulla voit:
tavoin, olipa kyse ideoinnista, muokkauksesta

Harx T3 i . . A » Luoda tekstisisdltoa uutiskirjeeseen,
tai viimeistelysta. Sinun ei tarvitse avata eril-

kyselyyn tai tapahtumiin nopeasti ja
helposti, olitpa aloittamassa tyhjdsta tai
jalostamassa jo luotua sisaltoa.

« Muokata tekstin pituutta esimerkiksi
luomalla tiivistelman ja lisaamalla

lisid ohjelmia tai kopioida teksteja eri tydka-
luista, vaan tekstin ja kuvien luominen seka
kielikddnnokset onnistuvat suoraan samassa
ymparistossa.

"Nayta enemman” -painikkeen, jolloin
sisaltd pysyy napakkana, mutta antaa
mahdollisuuden syventya. Voit hyddyn-
taa tassa myos Creamailerin Lue lisaa
-artikkeliominaisuutta.

- Ra&aataloida sisaltoa eri kohderyhmille,

Creamailerissa tekodly kulkee

nimelld Al-suunnitteluapuri, ja

sitd voi kdyttdd myds suoraan
viestieditorissa.

esimerkiksi muuttamalla valmiin tekstin
sdvyn asiantuntijayleisdlle sopivaksi tai
keventamalla sitd kuluttajaviestintaan.

« Mukauttaa sisaltoa eri kanaviin: samaa
pohjatekstia voidaan helposti muokata
esim. uutiskirjeeseen, somepaivityk-
seen tai tapahtumaviestintadn sopi-
vaksi.

« Ideoida otsikoita ja viliotsikoita, jotka
houkuttelevat avaamaan ja lukemaan
uutiskirjeen. Voit myos pyytaa useita
vaihtoehtoja eri tyyleilla tai savyilla.

« Tuottaa kuvia ilman tarvetta kayttaa
erillisia kuvankasittelyohjelmia tai kuva-
pankkeja.

- Kaantaa tekstit toiselle kielelle, mika
helpottaa monikielista viestintaa ja laa-
jentaa uutiskirjeen kohderyhmaa.

« Analysoida sisaltoa ja ehdottaa paran-
nuksia selkeyteen, savyyn tai houkut-
televuuteen, jotta saat vastaanottajat
reagoimaan ja sitoutumaan.




SISALLONTUOTANTO TEKOALYN AVULLA

TEKSTIT ERI TYYLEIHIN JA « Eri tyyli eri tarpeeseen: Sama viesti voi-
YLEISOILLE daan muotoilla monella tavalla: tiiviiksi nos-
toksi, taustoittavaksi tekstiksi, viralliseksi
Sisallon kirjoittaminen voi olla haastavaa eten- tiedotteeksi tai houkuttelevaksi markkinoin-
kin silloin, kun aikaa on vahan, kohderyhmia tisisalloksi. Tama helpottaa myds viestin
on useita tai aihe vaatii kiteyttamista. Mista sovittamista eri kanaviin ja tilanteisiin, kuten
aloittaa? Miten tiivistaa viesti ytimekkaasti? uutiskirjeisiin, kyselyihin, tapahtumiin tai
Enta jos samasta sisallosta tarvitaan useampi sosiaaliseen mediaan.
eri versio? « Kohderyhmien huomioiminen: Tekoaly
auttaa saatamaan savya ja sisaltoa eri
« Aloittaminen luonnoksista: Jos uutiskir- kohderyhmille. Esimerkiksi jasenkirjeessa
jeen tekstipohja puuttuu tai ajatus ei ole voidaan korostaa yhteisollisyytta, kun taas
kirkas, tekodly ehdottaa luonnoksia, joista sidosryhmille suunnattu versio voi painot-
voit valita sopivimman ja ldhteda muokkaa- taa tavoitteita, tuloksia ja vaikuttavuutta.

maan eteenpain.

Tekoadlylle annettu ohje (prompti): Paranna

ja yksinkertaista alla olevaa alkuperdisté
viranomaistekstid. Teksti tulee uutiskirjeeseen, joka
IGhetetddn kunnan asukkaille. Kirjoita ystavdlliselld
Jja ymmdrrettavalla yleiskielelld. Sdilytd viestin sisdlto,
mutta valta vaikeita sanoja ja monimutkaisia virkkeitd.
Tavoitteena on, ettd lukija ymmdrt&dd helposti, mitd
hénen tulee tehdd.

Alkuperdinen teksti: "Verkkopalvelussa tehty
osoitteenmuutos ei siirry automaattisesti muihin
jérjestelmiin. Asiakkaan vastuulla on huolehtia siitd,
ettd uusi osoite pdivitetddn tarvittaessa erikseen myds
muihin asiointipalveluihin.”

Tekoalyn kirjoittama versio: "Kun teet
osoitteenmuutoksen verkkopalvelussa, muista pdivittédé
uusi osoite myds muihin ké&yttdmiisi asiointipalveluihin.
Tieto ei siirry niihin automaattisesti.”



OTSIKOT JA VALIOTSIKOT

Uutiskirjeen otsikko on usein koko viestin
tarkein osa, silla se vaikuttaa suoraan siihen,
avataanko viesti vai ei. Pyyda tekoalyltd useita
otsikkovaihtoehtoja samasta aiheesta. Nain
saat erilaisia nakokulmia, joista voit valita
tehokkaimman.

Esimerkiksi:

Syksyn hitti — nyt 20 % edullisemmin!
Suosikkituote -20 % rajoitetun ajan
Klikkaa ja saasta 20 %

Syksyn suosikki kampanjassa — saasta nyt!

Viliotsikoilla jasennat viestin lukijaystaval-
liseksi ja houkuttelet jatkamaan lukemista.
Tekodly auttaa sinua kokonaisuuden rakenta-
misessa.

Vinkki: Pyyda tekodlylta useita otsikko- ja
valiotsikkovaihtoehtoja ja kokeile niita eri vies-
tintdkanavissa. Nain ndet, mika toimii parhai-
ten esimerkiksi uutiskirjeessa tai sosiaalisen
median nostoissa.

Keksi 1-3 lyhytta ja myyvaa otsikkoa mainokseen, jossa myydaan ihonhoitotuotteita 20 % alennuksella.
Otsikoiden tulee olla houkuttelevia, humaoristisia ja herdttdd kiinnostusta. Kayta innostavaa savyd, joka korostaa kauneutta, edullisuutta ja ostamisen

helppoutta. Lue hyva tunnelma ja houkuttele lukija tarttumaan tarjoukseen.

Tyyli: Rento w

Kieli: suomi v

Tarkoitus: Mainostus v

Kohderyhma: Asiakkaat h
Luovuus: e ————————

Ohjeistus tekodlylle:

Olet lahjakas markkinoinnin ammattilainen. Tavoitteenasi on auttaa

Oletusteksti | Tyhjennd

arganisaatioita menestymaan tehokkaan siséllén luomisen ja sen
parantamisen avulla. Asiantuntemuksesi avulla pyrit vangitsemaan
yleisén huomion, lisddmaan sitoutumista ja maksimoimaan konversioita.

= Ase



TEKSTIEN PITUUDET JA LUE LISAA
-OMINAISUUS

Pitkat tekstikappaleet voivat karkottaa lukijan,

etenkin mobiilissa. Tekoaly muuttaa laajatkin
sisallot ytimekkaaksi esittelyksi, joka herattaa
kiinnostuksen heti ja houkuttelee lukemaan
lisaa.

Yhdista tekstitiivistykset "Lue lisda” -pai-
nikkeeseen, joka ohjaa lukijan esimerkiksi
organisaatiosi verkkosivulle, blogiin, tapah-
tumasivulle tai Creamailerin Nayta enemman
-ominaisuuteen. Nain uutiskirje pysyy napak-
kana, mutta antaa mahdollisuuden syven-
tymiseen aiheesta kiinnostuneille. Tama on
taydellinen ratkaisu esimerkiksi kampanijoille,
tiedotteille ja raporttien tulosten esittelylle.
Muista myds Creamailerin Artikkeliominaisuus.

Testaa Lue lisda -painiketta!

Pida uutiskirje lyhyena ja anna lukijalle mahdollisuus syventya aiheeseen yhdella

klikkauksella. Lue lisda -painike ohjaa suoraan haluamaasi kohteeseen, kuten blogiin,

verkkokauppaan tai tapahtumasivulle. Nain voit lisata likennetta ja sitouttaa lukijoita juuri

sielld, missé haluat.

Lue lisda

Testaa Nayta enemman -ominaisuutta!

Pida uutiskirjeesi tiiviina ja houkuttelevana, mutta anna lukijalle mahdollisuus
syventya sisaltoon. Ndytd enemmadn -toiminto avaa lisatekstin suoraan viestin
sisalla ilman siirtymista erilliselle sivulle. Nain lukija saa lisaa tietoa juuri
silloin, kun kiinnostus on herannyt — helposti ja saumattomasti.

» Naytd enemmaén




KIELIVERSIOT JA MONIKIELINEN
VIESTINTA

Monikielinen yleisd on arkea monille jarjes-
toille, julkisen sektorin toimijoille ja kansainva- " -
lisille yrityksille. Tekodlyn avulla kdannat viestin - ‘
nopeasti eri kielille ilman tarvetta kayttaa eril- y

lisia kddannostyokaluja. Tama tehostaa tyos-
kentelya ja auttaa varmistamaan, etta viestinta
tavoittaa kaikki olennaiset kohderyhmat.
Viimeistele kieliversiot kuitenkin aina itse.
Tekoéaly antaa hyvan pohjan, mutta viestija var-

mistaa, ettda kdannos noudattaa organisaation
terminologiaa, tyylia ja danensavya.

Vinkki: Jos julkaiset tekodlykddnndéksen ja et ole tdysin
varma sen tarkkuudesta, voit lisétéd lyhyen huomautuksen,
esimerkiksi: “Teksti on kédnnetty tekodlylld. Alkuperdinen

viesti on saatavilla suomeksi tadlla.”

# Teksti
Al-suunnitteluapuri = # Luo teksti | #* Muokkaa tekstia ~ @ Tekstin tyyli ~ | (B K&anné teksti ~
= englanti
@ I, Ty -I|B I U|l;z :=||em M Al @ Kood g
espanja
hollanti

Haluatko kéyténnon vinkkeja, uusia ideoita seka oivalluksia viestintdén ja markkinointiin? Creamailerin
sinulle tiiviit tydkalut arjen tueksi helposti luettavassa muodossa. Poimi omasi ja vie viestisi uudelle tas  italia
ranska

ruotsi
saksa
suomi
tanska
vendja

viro



KUVIEN TEKO TEKOALYLLA Creamailerissa on integraatio Canvaan ja

Unsplashiin, joten voit yhdistaa tekoalylla luo-

Visuaalisuus tekee uutiskirjeesta houkuttele- dut kuvat helposti laadukkaisiin valokuviin ja
vamman ja helpommin [dhestyttavan. Tekoalyn muihin visuaalisiin elementteihin. Lisdksi lisdat
avulla luot viestisi teemoihin sopivia, yksilollisia ~ kuville alt-tekstit yhdella klikkauksella, mika
kuvia suoraan Creamailerissa, ilman aikaa vie- varmistaa viestien saavutettavuuden.

vaa kuvapankkien selailua.

Vinkki! Tarkista aina tekoalykuvat ennen

Kuvien teko on erityisen hyodyllista, kun: kayttoa, silla joskus niihin voi lipsahtaa pienia
« Kuvapankkikuvat eivat tunnu sopivilta tai virheita tai erikoisuuksia, kuten ylim&araisia
riittavan omaperaisilta. sormia tai vadristyneita yksityiskohtia.

Esimerkkeja kaytosta:

Tarvitset nopeasti kuvitusta kampanjaan,
tapahtumaan tai teemaviikkoon.

Haluat luoda brandillesi visuaalisesti yhte-
naisen ilmeen.

Lo -

Visuaalinen kutsu jasenille suunnat-

tuun tapahtumaan tai seminaariin.
Tuotelanseerauksen mainoskuva tai
brandiin sopiva taustakuva uutiskirjee-

seen.
Havainnollistava grafilkka paatosten
vaikutuksista tai tiedotebanneri kansa-
laisviestintaan.

"Realistinen kuva suomalaisesta
kesdtapahtumasta, johon
aikuiset ja lapset osallistuvat.
Taustalla ndkyy jGrvimaisema
ja hiekkaranta. Ihmiset ovat
pukeutuneet kesdisesti ja
kaikilla on hauskaa. Lahikuva.”



TEKOALY KAYTANNOSSA: ESIMERKIT
ERI ORGANISAATIOILLE

Tekoaly ei ole vain tekninen lisd, vaan konkreet-
tinen apuvaline viestinnan arjessa. Se nopeut-
taa sisallontuotantoa, tuo uusia ideoita ja auttaa
muotoilemaan viestit kohderyhmalle sopiviksi.
Tekodly mukautuu organisaatiosi tavoitteisiin ja
tyotapoihin. Alla muutamia esimerkkeja, miten
eri toimijat voivat hyddyntaa tekoalya.

Yritykset: tekoadly muotoilee
myyntiviestin vaikuttavaksi

Kun myyt tuotteita tai palveluita, selkeé ja kiin-
nostava markkinointi on avain onnistumiseen.
Tekodly auttaa sinua kiteyttdmaan tuotteen
hyoddyt eri kohderyhmille, olipa yleisdna asia-
kas, jalleenmyyija tai B2B-kumppani.

Esimerkki:

Alkuperainen teksti: “Uusi monitoimilaite
yhdistaa tulostuksen, skannauksen ja kopioin-
nin.”

Tekodlyn ehdotus: “Yksi laite, kolme toimintoa
— s&asta tilaa ja aikaa tehokkaalla monitoimilait-

teellamme!”

Tekodly auttaa sinua:

+ Muotoilemaan viestisi eri sdvyihin ja
pituuksiin useita kanavia varten.

+ Luomaan tarinallisen aloituksen, joka
herattaa kiinnostuksen.

» Tuottamaan kieliversiot nopeasti.

« K&antamaan tekniset kuvaukset hel-
posti ymmarrettaviksi ja asiakaslahtoi-
siksi viesteiksi.




Jarjestot: tekoaly tekee jasen-
viestinnasta selkeaa ja kiinnostavaa

Jarjestotoimijana sinulla on tarkea tehtava
tarjota jasenillesi seka konkreettisia etuja etta
ajankohtaista tietoa, muita sidosryhmia unoh-
tamatta. Tekoaly auttaa kiteyttamaan viestisi
napakaksi ja houkuttelevasti, jotta edut ja uuti-
set erottuvat ja herattavat kiinnostusta.

Esimerkki:

Alkuperainen teksti: “Jasenille tarjotaan alen-
nus verkkokoulutuksista seka mahdollisuus
osallistua maksuttomiin webinaareihin vuoden
aikana.”

Tekoalyn muokkaus: “Hyodynna jasenetusi:
saat alennusta verkkokoulutuksista ja pdaset
mukaan maksuttomiin webinaareihin lapi vuo-

”»

den.

Tekoalyn avulla voit:

+ Muotoilla jdsenedut ja uutiset helposti
silmailtaviksi nostoiksi uutiskirjeeseen.

- Ehdottaa otsikoita ja valiotsikoita, jotka
saavat lukijat kiinnostumaan.

+ Mukauttaa saman sisallon eri kanaviin:
someen, uutiskirjeeseen tai verkkosi-
vuille.

« Personoida viestit eri jasenryhmille,
esimerkiksi opiskelijoille voit korostaa
koulutusetuja ja ammattilaisille alan
ajankohtaisia uutisia.

Nain pidat jasenesi ajan tasalla, lisaat
sitoutumista ja varmistat, etta tuotat luki-
joillesi arvoa.



Julkinen sektori: tekoaly tukee
monikanavaista ja kohdennettua
viestintaa

Julkisella sektorilla viestintavastuu on usein
laaja ja monimuotoinen. Sama asia taytyy usein
kertoa kansalaisille, medialle, paattajille ja
yhteistydkumppaneille, jokaiselle omalla kie-
lelldan ja tyylillaan. Se vie aikaa ja vaatii tark-
kuutta.

Tekodly nopeuttaa tyotasi luomalla

helposti eri versiot yhdesta viestista:

« Kansalaisille: selkokielinen ja helposti
ymmarrettava viesti, joka vastaa kysy-
mykseen "mitd tama tarkoittaa minulle?”.

« Medialle: faktapohjainen ja tiivis tiedote,
jossa olennaiset nostot ja taustat |0yty-

vat nopeasti.

- Paattajille: strateginen yhteenveto, joka
tuo esiin vaikutukset, painopisteet ja
paatoksenteon kannalta tarkeat tiedot.

Lisaksi tekodly voi auttaa viestinnan kaytannon

toteutuksessa. Voit esimerkiksi:

« Suunnitella viestien ajoituksen vaiheittain:
ennakointi, julkaisu, seuranta.

« Luoda véliotsikoita, jotka selkeyttavat ja
jasentavat viestia.

« Mukauttaa savyn tilanteen mukaan, esim.
virallisesta asiakirjakielesta helposti ldhes-
tyttavaan ja informatiiviseen tyyliin.

« K&antaa sisallon toiselle kielelle, kuten
ruotsiksi tai englanniksi, helpottaen kaksi-
kielista ja kansainvalista viestintaa.

Lopputuloksena viestintd on saavutetta-

vaa, ajankohtaista ja kohdennettua seké vie
vahemman aikaa. Ndin voit keskittya olen-
naiseen: palvelemaan kansalaisia, tukemaan
paatoksentekoa ja vahvistamaan luottamusta.




VUOROVAIKUTTEINEN VIESTINTA
TEKOALYN TUELLA

Kyselyt ja palautteet

Kyselyt ja palautteen keraaminen ovat tehok-
kaita tapoja osallistaa yleisddasi, saada arvo-
kasta tietoa ja kehittda toimintaasi kohderyh-
miasi kiinnostavien asioiden pohijalta.

Tekodly auttaa sinua:

+ Muotoilemaan kysymykset selkeiksi, kiin-
nostaviksi ja helposti vastattaviksi.

+ Valitsemaan sopivat kysymystyypit eri
tilanteisiin, esimerkiksi:

« Avoin kysymys: “Mika tapahtu-
massa onnistui parhaiten?”

« Monivalinta: “Mita aiheita haluaisit
seuraavaan uutiskirjeeseen?”

« Skaala: “Kuinka tyytyvainen olit
webinaariimme asteikolla 1-5?”

Tekodly kirjoittaa myds saateviestin, joka kan-
nustaa vastaamaan, esimerkiksi: “Kerro minuu-
tissa, mitd mieltd olit — palautteesi on meille
tarked.”

Nain kyselyistasi tulee kevyita vastata, mutta
silti sisalloltaan hyodyllisia. Voit kayttaa niita
sujuvasti esimerkiksi tapahtumien, koulutus-
ten, jasenviestien tai asiakaskampanjoiden
yhteydessa sekd asiakastyytyvaisyyden mit-
taamisessa.

Sujuvaa tapahtumaviestintaa

Jarjestatko koulutuksia, seminaareja, yleisoti-
laisuuksia tai verkostotapaamisia? Tapahtuma-
viestinta vaatii yleensa useita viesteja: ennen

tapahtumaa, sen aikana ja jalkeen. Tekoaly
helpottaa viestien suunnittelua ja auttaa sinua
muotoilemaan sisallot kuhunkin vaiheeseen
sopiviksi. Creamailerin automaatiolla ajas-

tat viestit katevasti lahtemaan juuri oikeaan
aikaan.

Tyypillinen viestipolku voi nayttaa talta:

Kutsu: innostava ja houkutteleva: korosta
osallistumisen hyotyja ja kannusta ilmoittautu-
maan ajoissa.

Muistutus: tiivis ja informatiivinen: sisallyta
tarkeat tiedot, kuten aika, paikka ja kdytannon
ohjeet.

Kiitosviesti: Iammin ja yhteisollinen: voit liittaa
mukaan tunnelmakuvia, yhteenvedon ja linkin
palautekyselyyn.

Tekoaly auttaa sinua:

« Luomaan sopivat tekstirungot, otsikot ja
painikkeet kullekin vaiheelle.

. Ehdottamaan kieliversioita eri yleisoille.

« Ajoittamaan viestit fiksusti, esimerkiksi
viikkoa ennen, pari pdivaa ennen ja heti
tapahtuman jalkeen.

Sinun ei tarvitse aloittaa jokaista
viestid tyhjdstd. Riittad, ettd
tarkistat, viimeistelet ja julkaiset.
Ndin varmistat, ettd viestintd on
hallittua ja tapahtumat onnistuvat.




Somejakaminen - lisda nakyvyytta helposti

Hyvin kirjoitettu uutiskirje sisaltdaa usein paljon sellaista, mika ansaitsisi laajemman yleison. Kun
muotoilet saman ydinsisallon eri kanaville sopivaksi, saat siitd enemman irti. Tekoaly auttaa sinua
mukauttamaan viestin savyn, pituuden ja rakenteen automaattisesti eri somealustoille.

Eri kanavat toimivat eri tavoin, ja tekodly ymmartda nama erot.

Facebook:

Tarinallinen ja yhteisollinen tyyli, jossa voit kayttdaa hieman enemman
tilaa. “Kevdtseminaari toi yhteen yli 150 osallistujaa ympdéiri Suomea.
Keskustelu, kohtaamiset ja uudet ideat tekivdt pdivastd ainutlaatuisen.
Lue kooste ja katso kuvat!”

X (Twitter):
Iskeva ja ytimekas julkaisu, joka ohjaa lukemaan lisda. “150 osallistujaa
— T merkityksellinen pdivda. Katso, mistd kevétseminaarissa puhuttiin!”

LinkedIn:

Asiantunteva ja vaikuttava nakokulma ammatilliselle yleisdlle.
“Yhteistyd ja osaamisen jakaminen ovat avain vaikuttaviin tekoihin.
Kevdtseminaari tarjosi foorumin keskustelulle, jota tarvitaan juuri nyt.”

Instagram:

Visuaalinen ja tunnelmallinen julkaisu.“Kiitos kaikille kevétseminaarin
osallistujille. Tunnelma oli huikea! #tapahtumat2025
#yhdessGenemmdn”

TikTok: Nopeat, visuaaliset sisallot, kuten koostevideot, kulissien
takaiset hetket tai asiavinkit. Videon paalle: “Miltd nayttdd tapahtuma,
Jjossa syntyy tulevaisuuden ratkaisuja?” Kuvateksti: “#seminaari2025
#tapahtumatunnelma #organisaationnimi”

ojlojojo o



Voit pyytaa tekodlya tekeméaan jokaiselle alus-
talle:

« Julkaisurungon alustaan sopivalla savylla.

« Sopivan pituuden ja rakenteen nostolle.

« Hashtageja, emoji-ehdotuksia ja painik-
keita.

« Julkaisun ajoituksen lukijoiden aktiivisuu-
den ja kampanjasuunnitelman mukaan.

Lopputuloksena sama sisaltd saa uutta elamaa
eri yleisdissa ilman, etta sinun tarvitsee kirjoit-
taa jokaista versiota erikseen.

ANALYTIIKKA JA TEKOALY - KEHITA
VIESTINTAA TIEDOLLA

Hyva viestintd ei perustu arvailuun, vaan
ymmarrykseen siitd, mika toimii ja miksi. Crea-
mailerin analytiikka tarjoaa selkean nakyman
uutiskirjeiden tuloksiin: naet avausprosentit,
klikkaukset, suosituimmat sisallot ja sen, mitka
osiot herattivat eniten kiinnostusta.

Kun yhdistat analytiikkaan tekoélyn, saat muu-
takin kuin pelkkida numeroita. Tekoaly tulkitsee
datan puolestasi ja ehdottaa konkreettisia
seuraavia askelia. Esimerkiksi:

« “Otsikot, joissa oli numeroita kuten ‘5
vinkkid’, nostivat avausprosenttia 12 %
edelliseen l&dhetykseen verrattuna.”

« “Kuvat viestin alussa lisasivat linkkien
klikkauksia 15 %.”

« “Torstai oli tehokkain lahetyspdiva —
uutiskirje avattiin silloin 20 % useam-
min kuin muina arkipaivina.”

Tekodaly auttaa myds:

« Tunnistamaan toimivat aiheet ja otsik-
kotyylit pitkalla aikavalilla.

« Vertailemaan viestien tehoa eri koh-
deryhmien valilla.

« Ehdottamaan parannuksia seuraa-
vaan uutiskirjeeseen, esim. rakenteen,
ajoituksen tai visuaalisten elementtien
osalta.

« Antamaan vinkkejd, miten hydédynnat
saman sisallon eri kanavissa tehok-
kaasti.

Tekodly muuttaa luvut
helposti ymmdrrettavdksi ja
suositukset konkreettisiksi.

Ndin raportointi ei jGé
pelkdéksi statistiikaksi, vaan

siitd tulee tarked tyokalu
viestintdsi jatkuvaan
kehittdmiseen.




SAAVUTETTAVAA JA
TIETOTURVALLISTA SISALTOA

Saavutettavuus - viestit kaikille
ymmarrettaviksi

Hyvin saavutettava viestinta on yhdenver-
taista, selkeda ja helposti ymmarrettavaa.
Tekodly tukee sinua monin tavoin: se luo
automaattisesti kuville alt-tekstit, tiivistaa
sisaltda ja auttaa kirjoittamaan selkeéasti. N&in
tavoitat paremmin my0ds ne vastaanottajat,
jotka kayttavat ruudunlukuohjelmia tai kaipaa-
vat yksinkertaisempaa ilmaisua.

Tarvittaessa voit pyytdd
tekodlyd saatédmadn
savyd sujuvammaksi

tai muuntamaan tekstin

selkokielelle. Ndin
varmistat, ettd jokainen saa
olennaisen tiedon.

Tietosuoja — huomioi GDPR osana
viestintaa

Tietosuoja on olennainen osa vastuullista
viestintda. Tekodly auttaa sinua tunnistamaan
viestista kohdat, joissa on tarpeettoman yksi-
tyiskohtaista tai henkiloon viittaavaa tietoa,

ja ehdottaa tilalle neutraalimpia muotoiluja.
Se tarjoaa myos kaytadnnon vinkkeja, jotka
tukevat hyvaa tietosuojakaytantoa ja auttavat
mukauttamaan sisaltoa yleisemmalle ja turval-
lisemmalle tasolle. N&ain tekoaly toimii kdy-
tanndn kumppanina, joka tukee seka luovaa
kirjoittamista etta viestinnan eettisia vaatimuk-

sia.




KAYTANNON VINKKILISTA: 10 TAPAA HYODYNTAA TEKOALYA

Tekoaly on kaytannon tyokalu, joka tekee viestinnastasi sujuvampaa, idearikkaampaa ja nopeam-
paa. Kun aika on kortilla tai ideat vahissa, tekoaly ehdottaa, muokkaa ja auttaa Ioytamaan toimivat

sanat oikeaan savyyn.

Tassa 10 tapaa, joilla voit hyodyntaa tekodlya viestinndssasi:

@

12

Luo otsikot ja sisallot
uutiskirjeeseen

Pyyda useita versioita eri savyilla:
esim. asiantunteva, myyva tai
inspiroiva.

Tiivista pitka teksti pariin
lauseeseen

Saat ytimekkaan aloituksen, johon
lisaat “Lue lisaa” -painikkeen jatkolu-
kemista varten.

Kaanna viesti usealle kielelle
Tee kieliversiot suoraan, ilman erillisia
kdadnndsohjelmia.

Luo kuvituskuvia viestisi tueksi
Tekoaly tuottaa yksildllisia kuvia ilman
kuvapankkeja tai ylimaaraista tiedos-
tosaatoa.

Muokkaa uutiskirjeen sisalto somen
tarpeisiin

Luo eri kanaviin sopivat julkaisut
nopeasti.

6.
Q

©
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Laadi kutsut eri kohderyhmille
Mukauta viesti asiakkaille, jasenille,
medialle tai kumppaneille.

Tee palautekyselyt

Tekodly muotoilee kysymykset sel-
keiksi ja neutraaleiksi, jotta vastaami-
nen on helppoa.

Suunnittele muistutusviestit
tapahtumiin

Saat ehdotuksia sisallosta ja aikatau-
lusta ennen, aikana ja tapahtuman
jalkeen.

Analysoi kampanjan tulokset
Tekoaly tunnistaa mika toimi:
parhaat otsikot, sisallot ja ajankohdat.

Loyda uusia ndkokulmia samaan

aiheeseen

Tekodaly ehdottaa tuoreita kulmia ja
muotoja aiemmasta sisallostad, kun
haluat jatkaa samalla teemalla.



YHTEYSTIEDOT JA LISATIETOA

CREMAILERIN KAYTON ALOITAMINEN ON HELPPOA!

Mene osoitteeseen www.creamailer.fi.

Luo tili nopeasti - alle minuutissa.

Tuo yhteystiedot vaivattomasti esimerkiksi Excel- tai CSV-tiedostona.
Valitse valmis viestipohija.

Muokkaa pohja brandisi mukaiseksi.

Hae kuppi kahvia ja anna tekoalyn kirjoittaa sisaltd puolestasi.
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Lahetd ensimmainen uutiskirjeesi ja tavoita yleisosil

CREAMAILER OY

Sahkoposti: info@creamailer.fi
Verkkosivut: www.creamailer.fi
Tutustu Creamaileriin maksutta:
creamailer.fi/demo

Tilaa uutiskirje:
creamailer.fi/uutiskirje

Tutustu oppaisiin:
creamailerfi/ohjeet
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